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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Chez Club de Golf Alpin, nous accordons une grande importance a votre vie privée et nous nous
engageons a protéger vos informations personnelles. Cette politique de confidentialité décrit les
types d'informations personnelles que nous recueillons lorsque vous utilisez lorsque vous
devenez membre du club et que vous utilisez notre application, comment nous utilisons et
protégeons ces informations, ainsi que vos droits et choix en ce qui concerne vos informations
personnelles.

INFORMATIONS QUE NOUS RECUEILLONS

Nous recueillons les informations personnelles suivantes lorsque vous vous inscrivez pour un
compte:

e Votre nom

e Votre adresse

e Votre numéro de téléphone
e Votre adresse courriel

e Vos informations de paiement, si vous choisissez de faire un paiement via nos
possibilités de paiements.

COMMENT UTILISONS-NOUS VOS INFORMATIONS

Nous utilisons vos informations personnelles aux fins suivantes :
e Créer et gérer votre compte client
e Traiter les paiements

e Vous fournir un support client



e Vous informer au sujet de notre application, des promotions et des offres qui pourraient
vous intéresser

PARTAGE DE DONNEES

Nous ne vendons ni ne louons jamais vos informations personnelles a des tiers. Cependant, nous
pouvons partager vos informations avec les parties suivantes :

e Nos partenaires commerciaux, dans le but de vous fournir les services demandés tel site
de réservation de départs.

e Nos prestataires de services, qui nous aident a fournir et a améliorer I'application

e Des organismes d'application de la loi, des autorités reglementaires ou d'autres tiers, si
la loi I'exige ou pour protéger nos droits
ou ceux des autres

SECURITE DES DONNEES

Nous prenons des mesures raisonnables pour protéger vos informations personnelles contre
tout acces, divulgation, altération ou destruction non autorisés. Cependant, il est important de
noter qu'aucune transmission de données sur Internet ou systeme de stockage

ne peut étre garantie a 100 % sécurisée. Par conséquent, nous ne pouvons garantir la sécurité de
vos informations.

VOS DROITS ET CHOIX

Vous avez le droit d'accéder, de modifier ou de supprimer vos informations personnelles a tout
moment. Vous pouvez le faire en

vous connectant a votre compte et en contactant notre équipe de support client. De plus, vous
avez le droit de refuser de recevoir des communications promotionnelles de notre part.

MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Nous nous réservons le droit de mettre a jour ou de modifier cette politique de confidentialité a
tout moment. Si nous apportons des modifications substantielles a cette politique, nous vous en
informerons par le biais de notre application ou par d'autres moyens appropriés.

POUR PLUS D’INFORMATIONS A PROPOS DE CETTE POLITIQUE

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette politique de confidentialité,
veuillez nous contacter a direction@alpin.qgc.ca



RESPONSABLE DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Pour formuler des commentaires ou une plainte au sujet du non-respect de cette politique, vous
pouvez communiquer a l'attention de Jean-Frangois Cote, directeur général a
direction@alpin.qc.ca

Responsable de la protection des renseignements personnels

Club de Golf Alpin inc.



